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Pressemitteilung 
 
Städtische Initiativen gesucht: DigitalPakt Alter und Uber fördern 25 
neue Erfahrungsorte 

Berlin/Bonn, 02.03.2026  
 
Der DigitalPakt Alter baut sein Netzwerk weiter aus und stärkt die digitale Teilhabe 
älterer Generationen: Gemeinsam mit dem Fahrtenvermittler Uber werden weitere 
Erfahrungsorte gefördert, die Ältere beim Umgang mit digitalen Anwendungen 
unterstützen. Interessierte Initiativen können sich ab sofort um die Förderung von je 
2.000 € bewerben. 
 
Digitale Teilhabe im städtischen Raum stärken 
Die neuen Erfahrungsorte werden gezielt in städtischen Räumen gefördert. 
Erfahrungsorte sind wohnortnahe Anlaufstellen, in denen Ältere niedrigschwellige 
Unterstützung erhalten – etwa bei Fragen zu Smartphone Nutzung, digitalen 
Alltagsdiensten oder Online Angeboten. Sie ermöglichen persönliche Begleitung, 
nehmen Berührungsängste und schaffen Vertrauen im Umgang mit digitalen 
Technologien. Damit sollen lokale Strukturen gestärkt und weitere 
Unterstützungsangebote für ältere Menschen ermöglicht werden.  
Die Förderung richtet sich gezielt an Initiativen in Städten, in denen Uber aktiv ist. 
Diese sind über einen bereitgestellten Link einsehbar. 
 
Zusammenarbeit für mehr Teilhabe 
Mit dem Engagement von Uber gewinnt der DigitalPakt Alter einen starken 
Unterstützer aus der Wirtschaft, der damit Verantwortung für gesellschaftliche 
Teilhabe übernimmt. Ziel der Zusammenarbeit ist es, dringend benötigte 
Unterstützungsangebote weiter auszubauen. 
 
 
Christoph Weigler, Deutschlandchef von Uber, erklärt: 
 
„Wir möchten die Menschen in Deutschland bei der Mobilität und der Teilhabe am 
Alltag unterstützen. Digitale Anwendungen können die Selbstständigkeit älterer 
Menschen im Alltag deutlich erleichtern – vorausgesetzt, sie sind verständlich und 
zugänglich. Deshalb unterstützen wir im Rahmen des “DigitalPakt Alter” 
Erfahrungsorte in Städten, in denen wir aktiv sind. Unser Ziel ist es, ältere Menschen 
dabei zu stärken, digitale Angebote souverän zu nutzen und sich sicher in einer 
zunehmend digitalen Welt zu bewegen.“ 

http://www.digitalpakt-alter.de/
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Nachhaltige Strukturen in einem starken Netzwerk   
Mit der Förderung erhalten die Erfahrungsorte nicht nur finanzielle Mittel, sondern 
auch Zugang zu Schulungen, Materialien, fachlicher Begleitung und einem aktiven 
Netzwerk. Ziel ist, nachhaltige Strukturen aufzubauen, damit Ältere langfristig 
verlässlich unterstützt werden – bundesweit, alltagsnah und barrierearm. Ältere 
Menschen, die nach Unterstützung bei digitalen Problemen suchen, können sich bei 
Erfahrungsorten im DigitalPakt Alter sicher sein, kompetent unterstützt zu werden.   
 
Jetzt bewerben! 
Interessierte Initiativen können sich über die Website des DigitalPakt Alter bewerben. 
Bewerbungsfrist ist 31.03.2026 
 
www.digitalpakt-alter.de/foerderung  
 
Über den DigitalPakt Alter  
Der DigitalPakt Alter ist eine Initiative des Bundesministeriums für Bildung, Familie, 
Senioren, Frauen und Jugend (BMBFSFJ) und der BAGSO – 
Bundesarbeitsgemeinschaft der Seniorenorganisationen. Er stärkt seit 2021 die 
digitale Teilhabe älterer Generationen und vernetzt Partner aus Politik, Wirtschaft, 
Wissenschaft und Zivilgesellschaft. Das Netzwerk an Erfahrungsorten wird stetig 
ausgebaut, um Älteren flächendeckende Unterstützung bei digitalen Fragen zu 
bieten. 
 
Pressekontakt 
Geschäftsstelle DigitalPakt Alter 
 
Hanna Lena Hohmann 
Telefon: 0228 / 24 99 93 59 
E-Mail: hohmann@bagso.de 
 
Robin Stecken-Dorner 
Telefon: 0228 / 24 99 93 52 
E-Mail: stecken@bagso.de 
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