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Fachtagung  
Gesundheit auf E-Rezept?  
Digitale Entwicklungen verstehen und Kompetenzen stärken  
16. Mai 2024, Kongresszentrum des BMFSFJ, Berlin 
10:00 bis 16:00 Uhr 
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Datum 

16. Mai 2024 – 10:00 Uhr bis 16:00 Uhr   

Ort   

Kongresszentrum des BMFSFJ, ÖPP Mauerstraße Berlin GmbH & Co. oHG,  
Haupteingang: Mauerstraße 27, 10117 Berlin   
Post- und Lieferanschrift:  Französische Straße 64, 10117 Berlin  

Live-Stream   

10:00 bis 13:40 Uhr   

Teilnahmegebühr 

kostenlos 

Anmeldung    

www.digitalpakt-alter.de/anmeldung 

Die Fachtagung richtet sich an 

• Ehrenamtlich Engagierte, die älteren Menschen digitale Gesundheits-
kompetenzen vermitteln (wollen).  

• Ehren- und hauptamtlich Pflegende sowie pflegende Angehörige, die ältere 
Patientinnen und Patienten dabei unterstützen, die digitalen Möglichkeiten des 
Gesundheitswesens zu nutzen.  

• Weitere Akteure aus Wirtschaft, Wissenschaft und Zivilgesellschaft, die mit der 
Schnittstelle Digitalisierung, Gesundheit und ältere Menschen befasst sind.  

Die Digitalisierung im Gesundheitswesen eröffnet vielfältige Chancen: Sie hat das 
Potenzial, effektive Vorsorge zu bieten, hochwertige medizinische 
Gesundheitsversorgung bereitzustellen und nachhaltige Patientenversorgung zu 
unterstützen. Doch die aktuellen Entwicklungen stellen besonders ältere Menschen 
eher vor Herausforderungen, wenn ihnen die nötigen digitalen Kenntnisse fehlen 
und sie die vielfältigen Angebote nicht kennen.   

Die Fachtagung richtet sich an Menschen, die Älteren Unterstützung beim Erlangen 
digitaler Gesundheitskompetenzen anbieten. Gemeinsam sollen Chancen aufgezeigt 
und Herausforderungen und notwendige Voraussetzungen diskutiert werden. Zudem 
werden praktische Anwendungsbeispiele und zielgruppenorientierte Bildungs- und 
Beratungsangebote vorgestellt.  

Moderation  

Clemens Löcke  

http://www.digitalpakt-alter.de/anmeldung
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Programm    

10:00 Uhr Ankommen. Austauschen. Auskundschaften des Themen-Parcours   

10:30 Uhr   Begrüßung   
Sven Lehmann, Parlamentarischer Staatssekretär 
Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und Jugend 

10:40 Uhr   Impuls 
Die Pflege in der Telematikinfrastruktur – Chancen für die Versorgung 
älterer Menschen 

Dr. Florian Hartge, Geschäftsführer, gematik GmbH 

11:00 Uhr   Impuls  
Schöne neue Gesundheitswelt? Barrieren des digitalisierten 
Gesundheitswesens für ältere Menschen  

Dagmar Vogt-Janssen, Leiterin Fachbereich Senioren, Landeshauptstadt 
Hannover  

11:20 Uhr   Publikumsdiskussion mit den beiden Referent:innen   

12:00 Uhr  Mittagessen und Pause / Erkundung des Themen-Parcours   

13:00 Uhr   Podiumsdiskussion 
Digitalisierung auf Rezept? Welche Rahmenbedingungen brauchen 
Ältere, um von der Digitalisierung im Gesundheitswesen zu profitieren?   

• Dr. Ina Czyborra, Senatorin für Wissenschaft, Gesundheit und Pflege 
des Landes Berlin 

• Dr. Dirk Heinrich, Vorsitzender des Virchowbundes 
• Barbara Kahler, Mitglied des BAGSO Vorstandes 
• Andreas Lenz, Vorstandsvorsitzender der BKK Pfalz  
• Udo Besenreuther, Multiplikator des Erfahrungsortes Heroldstatt 

13:50 Uhr   Themen-Parcours – weitere Infos auf nächster Seite 
mit mehreren Angeboten zu den Bereichen:    
• Digitale Gesundheitstools und -hilfen für den Alltag von Älteren    
• Digitale Unterstützungsmöglichkeiten für Pflegende und pflegende 

Angehörige    
• Digitale Gesundheitskompetenzen Älterer fördern     

Möglichkeit an drei verschiedenen Themenstationen teilzunehmen.   

15:40 Uhr   Rückblick und Ausblick  
Impressionen von den Thementischen und Resümee  
Verabschiedung: Barbara Kahler, Mitglied des BAGSO Vorstandes  

16:00 Uhr  Abschluss der Fachtagung  
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Themenstationen des Themen-Parcours  

• Ada Health GmbH: ada, Symptom-Checker-App 

• BARMER-Krankenkasse: Was ist die elektronische Patientenakte? 

• Berliner Landeskompetenzzentrum 4.0: Vorstellung des Technikfinders  

• Bosch Health Campus: Digital Health Truck – Vermittlung und Stärkung von 

Digitaler Gesundheitskompetenz 

• Digital Kompass: Gemeinsam digitale Barrieren überwinden 

• Digitaler Engel: Digitale Gesundheitsanwendungen 

• Erfahrungsort Falkensee: Vorstellung von Geräten zu digitaler Gesundheit 

• Erfahrungsort “Nachbarschaftstreff Wittenberg West: Vorstellung der 

„Gesundheitsbox digital“   

• family.cards: Digitale Teilhabe für Senioren 

• KundiG – klug und digital durch das Gesundheitswesen: Vorstellung des 

Schulungsprogramms für „Gesundheitsbotschafter“ 

• Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz: Workshop zum Smart-Surfer-Modul 

Gesundheit  

• Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen: Digitalkompetenzen zu 

Gesundheitsthemen stärken – Selbstlernkurse als Vermittlungsformat  

• … 

  

https://ada.com/de/
https://www.barmer.de/unsere-leistungen/online-services/ecare-elektronische-patientenakte
https://www.lebenpflegedigital.de/
https://www.bosch-health-campus.de/de
http://www.digital-kompass.de/
http://www.digitaler-engel.org/
https://www.seniorenbeirat-falkensee.de/
https://www.nachbarschaftstreff.net/projekte-im-treff.html
https://www.family.cards/
https://www.bag-selbsthilfe.de/
http://www.smart-surfer.net/
https://www.verbraucherzentrale.nrw/mein-e-rezept
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Kontakt 

Ute Schlütter 

digitalpakt@bagso.de  

0228 / 24 99 93 54 

Veranstalter 

BAGSO - Bundesarbeitsgemeinschaft der Seniorenorganisationen e.V. und 

Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und Jugend   

im Rahmen des Projekts DigitalPakt Alter  

www.digitalpakt-alter.de   

Über den DigitalPakt Alter 

Der DigitalPakt Alter ist eine Initiative zur Stärkung älterer Menschen in der 
digitalen Welt, initiiert von der BAGSO - Bundesarbeitsgemeinschaft für 
Seniorenorganisationen e.V. und dem Bundesministerium für Familie, Senioren, 
Frauen und Jugend.  

Dafür hat er sich mit Partnern aus Politik, Wirtschaft, Wissenschaft, Zivilgesellschaft 
und Bundesländern zusammengeschlossen. Er macht digitale Technologien für 
Ältere zugänglicher und zeigt den Nutzen digitaler Geräte auf, zum Beispiel in den 
Bereichen Wohnen, Gesundheit oder Mobilität.  

Dies geschieht in den Erfahrungsorten des DigitalPakt Alter. Das sind lokale 
Anlaufstellen, die Ältere persönlich und auf Augenhöhe dabei unterstützen, den 
Umgang mit dem Internet und digitalen Geräten zu erlernen. Erfahrungsorte 
werden von Seniorenbüros, Begegnungsstätten, Mehrgenerationen-häusern, 
Vereinen und anderen Anbietern organisiert.  

Über die Website www.digitalpakt-alter.de werden die Partner, die Erfahrungsorte 
und alle, die sich gleichermaßen um die digitale Stärkung Älterer engagieren, leicht 
zu finden dargestellt. Zudem veranstaltet der DigitalPakt Alter 2025 anlässlich des 
Deutschen Seniorentags einen Kommunenwettbewerb, mit dem er Kommunen 
auszeichnet, die altersgerechte digitale Angebote anbieten.   

  

http://www.digitalpakt-alter.de/
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