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Lern-App , Starthilfe — digital dabei" - Aller Anfang muss nicht schwer sein
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Was ist die Lern-App ,,Starthilfe-digital dabei™?

Link zum Video: Lern-App "Starthilfe - digital dabei" — YouTube
https://www.youtube.com/watch?v=ZWmNZgOJKG4

Starthilfe -
digital dabei

Die Lern-App fiir Altere

Ein kostenfreies Angebot der:

LFK ® Die Medienanstalt fiir
® Baden-Wiirttemberg
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Was ist die Lern-App , Starthilfe-digital dabei"?

Die Starthilfe-App ist eine sichere Lernumgebung

v Kennenlernen des Gerats (Smartphone / Tablet) und seiner Funktionen
v Ausprobieren

v Lernen und Uben im eigenen Tempo

Das Menii:

Modul 1:
Modul 2:
Modul 3:
Modul 4:
Modul 5:
Modul 6:
Modul 7:

Das Gerat bedienen

Das Gerat erkunden

Apps

Messenger

Passworter und Identitatsnachweise
E-Mail

Recherche

Fir iOS und
Android
P Smartphones und

@ Tablets




Wie funktioniert die Starthilfe-App?
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E-Mail:
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Wie funktioniert die Starthilfe-App?
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Was benotigt man, um die Starthilfe-App zu nutzen?

Voraussetzungen fur die App Nutzung:
— ein Smartphone oder Tablet (Android oder iOS)
/ﬂ\ — Zugang zum Google Play Store oder Apple App Store

D Internetverbindung fur den Download. AnschlieBend kann die
¥ Starthilfe-App auch offline verwendet werden.

@\ — Ein Nutzerkonto oder die Eingabe personlicher Daten sind nicht
erforderlich

.-_? — Fur die Installation: idealerweise Unterstlitzung durch Familie,
- Freundeskreis oder Engagierte




LFK @ Die Medienanstalt fiir
® Baden-Wiirttemberg

Welchen Alltagsnutzen fiir Altere erfiillt die Lern-App ,Starthilfe-digital dabei"?

Medienkompetenz: Umfasst Vermittlung von grundlegende Bedienkenntnissen bis hin
zum kritischen Bewerten von Informationen

— Informationssuche: )
Befahigung fur Internet-Rrechere (z.b. Nachrichten, Fahrplane oder Offnungszeiten)

— Kommunikation:
Unterstitzt den Kontakt zu Familie u. Freundeskreis Uber Messenger oder Videoanrufe

— Freizeit & Kultur:
Offnet den Zugang zu Spielen, Streaming-Angeboten und kulturellen Inhalten

— Alltagshilfen:
Erklart die Nutzung digitaler Dienstleistungen wie Einkaufen oder Behordenkontakte

Digitale Teilhabe und Selbstbestimmtheit:
Befahigt altere Menschen, aktiv, sicher und meinungsstark an der digitalen Gesellschaft

teilzunehmen




LFK ¢ &enwirembers
Was vereinfacht die Starthilfe-App fur altere Menschen?

s Einstiegshiirden meistern:
i Niedrigschwelliger Zugang flr Personen ohne Vorkenntnisse
— Schritt-fur-Schritt-Erklarungen
— Ubersichtliche Struktur durch klare Themenbereiche und kurze, verstindliche
Lerneinheiten

Praxis-Transfer:

— Geratespezifische Inhalte (Anzeige der Bedienoberflache des genutzten Gerats;
angepasst an Android- und Apple-Gerate)

— Uben direkt am eigenen Gerat

Lernprozess:

— Multimediales Lernen (Erklarungen mit Text, Bild und Ton)
— Flexibilitat (eigenes Tempo und jederzeit nutzbar)

— Eigenstandig und Unabhangig
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Partizipation, Feedback- und Supportstrukturen

®
e ¢® — Usertests und -feedback im friihen Entwicklungsstadium
FaW

— Hinweise in der App: Nutzerinnen und Nutzer erhalten direkt Hinweise, ob
sie eine Ubung richtig durchgefiihrt haben und werden ggf. bestarkt oder

zur Wiederholung der Ubung ermuntert

— Einsatz der Starthilfe-App auch im Rahmen der Begleitung mit Engagierten
maoglich (passende begleitende Materialien)

M
S
") — Rickmeldungen zu fehlerhaften oder erganzungsbedirftigen Inhalten
dh konnen jederzeit per E-Mail oder Telefon an die LFK weitergegeben werden.
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Wie konnen Engagierte am Transfer in die Praxis mitwirken?

B> STARTPAKET

Grundlagen Begleitung  Bausteine Zusatzwissen QY :gD ST A RT P AK ET

Digital dabei - den Einstieg begleiten!

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Begleiterinnen und Begleiter und biirgerschaftlich Engagierte,

Sie unterstiitzen Seniorinnen und Senioren bei ihren ersten Schritten mit Smartphone und Tablet - vielen Dank fiir Grundlagen Begleltung Bau“elne ZusatZWIssen Q Y

Ihre wertvolle Arbeit! Mit dem Startpaket mochten wir, die Medienanstalt fiir Baden-Wiirttemberg (LFK), Sie und Ihre
Arbeit unterstiitzen.

Um einen Uberblick iiber die vielfltigen Materialien des Startpakets zu erhalten - inklusive Tipps, wie Sie diese in
Ihrer Arbeit zielgenau einsetzen kénnen und worauf Sie dabei achten sollten - lesen Sie bitte zundchst den Artikel
yEinfiihrung zur Arbeit mit den Materialien“.

— Engagierte konnen eine Wichtige Unterstlitzung beim

relevant sind und wahlen Sie ggf. den Ort aus, in dem Sie Menschen begleiten. So kdnnen wir lhnen auf den
folgenden Seiten mdglichst passgenaue Hilfestellung und Anregungen geben. Uber das Filter-Symbol in der oberen

Praxis-Transfer sein

Die Materialsammlung entstand im Rahmen des Pilotprojektes , Digital dabei, in Kooperation mit der Fachstelle fiir
digitale Teilhabe im Alter, Sozialamt der Landeshauptstadt Stuttgart.

- — Die digitale Materialsammlung ,Startpaket" ist eine

Wissensplattform fur Begleiterinnen und Begleiter
Apple iPhone ’

Android Tablet

4 — Basierend auf der Starthilfe App

Wo befinden Sie sich?

TS www.starthilfe-begleitung.de

Los geht's

LIFIC S Dl Medienansta
© Baden-Wilrttemberg

Impressum Datenschutzerklérung Uber das Projekt
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Weitere Informationen

Download

uber den App Store von Apple oder den Google Play Store auf das eigene
Smartphone oder Tablet

%‘?! www.starthilfe-app.de ﬁ*.. Eﬁ;;.e Play ‘ K[E;mstore

Bewertungen und Rezensionen
(Bt dedk N N b

Fantastisch! . . . . . Wunderbar
: : Ich bin so glicklich endlich kann ich mit n . . A
Ein nz tolle App. Endlich
thargtgﬁezi ;I'? cfi eszpkl einfallc meinen Enkeln schreiben und telefonieren. g:h dwllérde sagﬁtn 12 A e T L2 22 e
T e T Das ist besonders schon weil ich sie zurzeit Perfukt ?.t_amh?c I';w im Internet und Senioren
Al B - K nicht so oft sehen kann aber wir haben Uber erfext fur Neulinge Im ‘ntemet und Senforen.
amit anfangen. Vielen Dank. Das Alles wird sehr verstandlich erklart. Einfach

hat mein Leben wirklich verbessert! Sgn:and\(/;ieoanruf AV (AR zuhéren und die Ubungen nachmachen. Es

\ / \ j \bereitet Spaf! /
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Kontakt

Simone GOtz M. Sc.
Medienkompetenz

Landesanstalt fir Kommunikation
ReinsburgstraBe 27

/0178 Stuttgart

Telefon: 0711 66991-48
E-Mail: s.goetz@lfk.de

www.lIfk.de

www.starthilfe-app.de
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Vielen Dank fir Ihre
Aufmerksamkeit und
Ihr Engagement!
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